
Si tienes Medicaid en Carolina del 
Norte, es posible que tengas acceso 
a beneficios adicionales diseñados 
para ayudar a tu familia a prosperar.

Además de las consultas médicas 
habituales, muchos planes de 
salud ofrecen recursos y servicios 
de bienestar completamente 
gratuitos, conocidos como 
“beneficios adicionales”.

PLAN DE SALUD
NÚMERO DE ATENCIÓN  
AL AFILIADO

ESCANEA EL CÓDIGO QR

AmeriHealth Caritas Llama al servicio de atención:  
855-375-8811

Teléfono para hipoacúsicos (TTY):  
TTY 1-866-209-6421

https://www.
amerihealthcaritasnc.
com/member/benefits 

Carolina Complete 
Health

Llama al servicio de atención:  
833-552-3876 (TTY 711)

https://www.
carolinacompletehealth.
com/members/
medicaid/vas.html

Healthy Blue Llama al servicio de atención:  
844-594-5070 (TTY 711)  

 

https://www.
healthybluenc.com/
medicaid/extras

United Healthcare Llama al servicio de atención:  
800-349-1855 (TTY 711)

https://www.uhc.
com/communityplan/
north-carolina/plans/
medicaid/medicaid-
uhc-community-plan

Mucho más 
que atención 
médica: 
Recursos 
gratuitos 
para ti y  
tu familia

PLANES ÚNICOS CON BENEFICIOS ADICIONALES INCREÍBLES
Cada plan ofrece beneficios diferentes, y la lista puede cambiar con el tiempo. Además, 
algunos beneficios tienen requisitos de elegibilidad. Busca tu plan aquí y escanea el código 
QR para visitar su sitio web o comunícate con el servicio de atención al afiliado para obtener 
más información.

¿Necesitas ayuda?
Si tienes dificultades para acceder a cualquiera de estos beneficios, comunícate con  
el servicio de atención al afiliado de tu plan.
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¿QUÉ BENEFICIOS ADICIONALES PUEDES RECIBIR?

Dependiendo de tu plan de salud, AmeriHealth Caritas, Carolina Complete Health, Healthy Blue 
o United Healthcare, podrás tener acceso a una amplia variedad de recursos para ti y tu familia.

Beneficios para madres y bebés

Hay otros beneficios que no figuran en 
la lista; ¿qué esperas para conocerlos?

Beneficios adicionales para tu familia: GUÍA RÁPIDA PARA OBTENER 
BENEFICIOS ADICIONALES

1.	 Ser parte de Medicaid y contar 
con alguno de estos planes: 
AmeriHealth Caritas, Carolina 
Complete Health, Healthy Blue  
o United Healthcare.

2.	Tener a mano tu número  
de afiliado.

3.	 Llamar al servicio de atención 
al afiliado (ver números al dorso) 
o escanear los códigos QR para 
visitar su sitio web. También 
encontrarás el número en el 
reverso de tu tarjeta del seguro.

Muchas recompensas se entregan 
mediante una tarjeta prepaga que puedes 
usar para comprar productos como 
pañales o medicamentos de venta libre.

¿Ha probado los beneficios adicionales de 
Medicaid? ¡Comparta su experiencia aquí: 
www.nurturencnow.org/vabs_es!

Ayuda con los gastos de 
vivienda o servicios públicos: 
vales o asistencia para el pago 
de facturas de la vivienda.

Educación: vales para obtener 
el certificado de equivalencia 
de secundaria (GED) y útiles 
escolares.

Ayuda para acceder a alimentos: 
tarjetas de supermercado  
o asignaciones para comprar 
alimentos frescos o recibir 
comidas a domicilio.

Ejercicio: membresías  
en gimnasios y elementos 
esenciales para la actividad 
física.

Artículos esenciales: pañales, 
toallitas húmedas y fórmula.

Lactancia: sacaleches, bolsas  
de almacenamiento y apoyo 
para la lactancia materna.

Equipamiento: asientos de 
seguridad para el automóvil, 
cunas portátiles y cochecitos.

Doulas: acceso a acompañantes 
que brindan apoyo antes, 
durante y después del parto.

Recompensas y baby showers: 
incentivos financieros, recursos, 
educación y obsequios para 
mantener saludable a tu bebé.

Transporte: viajes y tarjetas  
de regalo de viajes compartidos 
para llegar a entrevistas  
de trabajo y citas de bienestar, 
entre otros traslados.PROOF


